TONG CONG TY CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

HANG HAI VIET NAM-CTCP DPoc 14p — Tu do — Hanh phiic
S6: /BC-DHDCH Ha Ngi, ngay  thang  ndm 2022
DU THAO

BAO CAO CUA HQI PONG QUAN TRI VE KET QUA
HOAT PONG NAM 2021 VA KE HOACH HOAT PONG NAM 2022

Kinh gui:  Dai hoi dong c6 dong thuong nién nam 2022
Tong cong ty Hang hai Viét Nam - CTCP

Can ctr Luat Doanh nghiép s6 59/2020/QH14 ngay 17/6/2020;

Cian ¢t Luat Chung khoan sé 54/2019/QH14 ngay 26/11/2019;

Can ctr Nghi dinh s6 155/2020/ND-CP ngay 31/12/2020 cua Chinh phu
quy dinh chi tiét thi hanh mét so dicu caa Luat Chung khoan;

Can ctr Thong tu sb 116/2020/TT-BTC ngay 31/12/2020 ctia Bo Tai chinh
vé huong dan mot s6 diéu ve quan tri cong ty ap dung doi voi cong ty dai ching
tai Nghi dinh s6 155/2020/ND-CP;

Can ct Biéu 1é ciia Tong cong ty Hang hai Viét Nam - CTCP;

Can ctr Quy ché noi bo vé quan tri cong ty ciia Tong cong ty Hang hai Viét
Nam - CTCP;

Can ct Quy ché hoat dong cua Hoi dong quan tri Tong cdng ty Hang hai
Viét Nam - CTCP;

Can ct Nghi quyét s6 164/NQ-DHDCD ngay 22/4/2021 cta Pai hoi dong
c0 dong thuong nién nam 2021 cia Tong cong ty Hang hai Viét Nam - CTCP,

Hoi dong quan tri (“HbQT”) Tong cong ty Hang hai Vi¢t Nam - CTCP
(“VIMC”) kinh bao cdo Dai hoi dong c6 dong vé Két qua hoat dong nam 2021
va Ké hoach hoat dong nam 2022 cua HPQT VIMC nhu sau:

I. PANH GIA KET QUA HOAT PONG NAM 2021 CUA HPQT VIMC
1. Hoat dong cia HPQT VIMC

HDQT c6 05 thanh vién, bao gom Chu tich HDQT, TV HPQT kiém Tong
giam dbc va 03 TV HPQT, khong c6 su thay doi TV HPQT trong nam 2021.

Pai dich Covid-19 tiép tuc dién bién phuc tap, bung phat ngay tir nhing
thang dau nim 2021 tai c4c tinh phia Bac va lan rong dén céac tinh thanh phia
Nam da khién cac doanh nghiép thanh vién ctia VIMC gap nhiéu kho khan trong
hoat dong san xuat kinh doanh. Nhan thirc dugc nhimg khé khin ma VIMC s&
gip phai, HDQT VIMC d4 phéi hop cung Ban diéu hanh tap trung giai quyét
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nhimg van dé trong tam cua VIMC, dua ra cac giai phap mang tinh dot pha, céd
hi¢u qua, gop phan dua Tong cong ty vuot qua khoé khan, c6 nhiing budc phat
trién méi, tao tién dé tang téc cho giai doan 2021-2025. Dong thoi, chi dao kip
thoi cac doanh nghiép thanh vién (DNTV) thuong xuyén nam bat, danh gia tinh
hinh, dién bién cta dich bénh, xay dung cac giai phap tng pho nhim vua dam
bao phong chong dich bénh an toan, vira duy tri va phat trién SXKD, nd luc
hoan thanh ké hoach duoc giao.

Véi phuong cham hanh dong “Podn két, ky cwong, doi mdi, sang tao, khat
vong phdt trién, hiéu qud”, ngay tir nhimg ngdy dau nam 2021 (ngay
09/01/2021), HPQT di to chirc Hoi nghi 1anh dao toan Tong cong ty va dua ra
cac dinh hudng 16n, giai phap va cam két thuc hién cho giai doan 2021-2025
v6i tén goi Tuyén bd hanh dong Pai Lai, ciing 05 ndi dung cbt 16i gom: (1) Léy
khach hang lam trung tam, (2) Xay dung ddi ngii nhén sy tai - dirc, (3) Phat trién
dich vu chudi logistics tich hop trén nén tang hé sinh thai cang bién - van tai
bién - dich vu hang hai, (4) S6 hoa, tinh gon, lién tuc cai tién hé thong quy trinh
nghiép nham cung cap cho khach hang dich vu t6t nhat, (5) Phat trién manh mé
cong nghé thong tin trén nén tang dir liéu tap trung dé tao ra nhimg gia tri moi.
Tiép do, ngay 17/3/2021, HPQT VIMC di ban hanh Nghi quyét sb 93/NQ-
HHVN vé Chuwong trinh hanh déng cia HPOT VIMC ndm 2021 nham cu thé
hoa cac nhiém vu, léy d6 1am kim chi nam dé trién khai chi dao, t6 chuc thuc
hién trong nam 2021.

HDQT di thao luan va thong qua cac ndi dung trinh Pai hoi dong co dong
thuong nién nam 2021 dugc t6 chtrc ngay 22/4/2021 va Pai hoi dong co dong
bat thuong dugc t6 chuc ngay 20/9/2021 theo quy dinh. Dai hoi dong co dong
d3 thong qua cac ndi dung thudc tham quyén, cic quy ché nodi bo cap nhat, sira
d6i theo Luat Doanh nghiép 2020, trong d6 c6 quy ché hoat dong cua HPQT,
lam can cr ¢¢ HPQT VIMC hoat dong phu hop tinh hinh thyc tién va cac quy
dinh phap luat hi¢n hanh c¢o lién quan.

HDQT thyc hién viéc hop, trao doi, ban bac cung Ban diéu hanh, tham gia
cac cudc hop giao ban véi BPH, cac cudc hop/budi lam viée véi DNTV, cha
tri/dong chu tri mot s cudc hop, hoi nghi quan trong lién quan dén hoat dong
SXKD va quan tri Tong cong ty dé nam bat kip thoi, chi dao linh hoat, phu hop.
Trong nam, HPQT di t6 chtc 18 phién hop, cac thanh vién HPQT tham gia day
da 100%. Ngoai cac cudc hop, HPQT thuc hién lay y kién cac thanh vién bang
vin ban dé théng nhat, ban hanh cac Nghi quyét, Quyét dinh phé duyét thudc
tham quyén. S6 luong Nghi quyét, Quyét dinh HPQT ban hanh trong nam 2021
la 200 Nghi quyét va 109 Quyét dinh. (Danh sach cac Nghi quyét/Quyét dinh
cia HPQT nam 2021 da duoc b&o céo tai Bao céo tinh hinh quan tri cong ty
nam 2021 va thyc hién cong b thdng tin theo quy dinh).

Cac thanh vién HPQT chu dong thuc hién nhiém vu va hoan thanh tot
nhiém vu da duogc phan cong tai Quyet dinh phan cong nhiém vu cac thanh

vién HDQT, tham gia day du va co y kién biéu quyet dbi véi cac van dé thudc
tham quyén. Cé4c thanh vién HPQT phdi hop tdt trong cong tac lanh dao, chi
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dao, diéu hanh Téng cong ty, tao duoc su déng thuan, théng nhat cao trong tap
thé HPQT doi voi quyét dinh vé cac chinh séach, chién lugc, dinh hudng va
nhiém vy quan trong cua Tong cong ty.

HBQT phoi hop véi Ban Kiém soat VIMC ting cuong thuc hién chirc ning
giam sé}t, quan ly, chi dao trong viéc thuc hién cac muc tiéu cua bai hoi dong cod
dong de ra, tuadn tha cac quy dinh caa phap luat va bicu 1€ VIMC.

Ho1 déng quan tri tao diéu kién thuan lgi dé Ban Kiém soat thuc hién
nhiém vu, cung cip ddy du cac thong tin va tai liéu lién quan dén hoat dong cua
HDQT, moi Ban Kiém soat tham dy dﬁy du cac cudc hop cua Hoi déng quan tri
va cac cudc hop can thiét khac. Cac y kién dong gop kip thoi cia Ban Kiém soat
ddi voi hoat dong cua Téng cong ty va Hoi déng quan tri déu duoc ghi nhén,
diéu chinh thuc hién ngay trong qua trinh ban hanh cac nghi quyét, quyét dinh
va trién khai thuc hién.

2. Két qua giam sat ciia HPQT ddi véi Tong giam ddc va Ban diéu
hanh VIMC

2.1 Hinh thac va céch thac giam sat

- Hinh thic giam sat: HPQT du hop véi Ban diéu hanh VIMC dé kiém
diém két qua thyc hién kinh doanh hang thang, quy; thuc hi¢n giam sat thong
qua viéc kiém tra, kiém soat cua Ban Kiém tra - Kiém toan noi bo.

- Viéc kiém tra, giam séat caa HDQT déu dung tham quyén, khéng gay can
tré, chong chéo dén viéc diéu hanh cua Tong giam dbc va bd may diéu hanh cua
VIMC. Qua kiém tra, giam sat, HDQT da nam bat kip thoi tinh hinh hoat dong,
két qua thuc hién ké hoach kinh doanh cua VIMC, va c6 nhiing chi dao kip thoi
dam bao hoat dong kinh doanh dat hiéu qua, han ché céc sai s6t, rui ro.

- Viéc giam sat cia HPQT va Ban Kiém soat VIMC duoc duy tri thuong
xuyén, chat ché, dam bao hoat dong cua VIMC thyc hién dung theo cac Nghi
quyét ctia Pai hoi dong c6 dong va cac nghi quyét/quyét dinh cua HDQT. Cac
thanh vién HPQT, Ban diéu hanh, Ban Kiém soét thuc hién quan tri theo cac
chuan muc hién dai, dé cao dao dirc nghe nghi¢p va luén hanh dong vi quyen loi
ctia ¢ dong VIMC.

- HPQT phdi hop chat ché véi Ban Kiém soat VIMC véi tu cach la giam
sat vién dai dién cho ¢6 dong, HDQT tiép nhén y kién dong gop va dé xuat cua
Ban Kiém soat tir d6 can nhac trong cac quyét dinh quan tri dieu hanh VIMC.

2.2 Két qud gidm sdt

- Tong giam dbc va Ban diéu hanh da chu dong va nd luc thuc hién céc
nhiém vu va chi tiéu Pai hoi dong c6 dong da thong qua; trong qué trinh diéu
hanh luén thé hién tinh than trach nhiém cao, vuot qua khé khian dé phat trién,
mé rong thi truong, tim kiém viée lam, ting doanh thu va loi nhuan cho Tang
cong ty.



- Viéc phdi hop hoat dong gitta HDQT va Tong giam déc VIMC dugc thuc
hién theo ding quy dinh tai bieu 1€ VIMC va Quy che ni bo ve quan tri cong ty
cua VIMC dam bao viéc diéu hanh duoc thong suot, dat hiéu qua cao.

- Tong giam d6c va Ban diéu hanh chap hanh nghiém chinh cac quy dinh
cua phap luat co lién quan dén cong tac quan tri doanh nghiép va nhiém vy kinh
doanh ciia Tong cong ty; Thuc hién dung cac quy dinh tai Dicu 18, chi dao tai
Nghi quyét cia HPQT; Tiép thu va trién khai cac giai phap can thlet trong cong
tac quan tri doanh nghiép theo chi dao cia HPQT va cac dé xuat cua Ban kiém
soat. Tinh hinh tai chinh co ban dugc kiém soét.

- Viéc str dung va quan 1y, dau tu tai san caa VIMC tuan thu dung cac quy
dinh cta phép luat va quy dinh caa VIMC.

- Pa dam bao cac ché do theo quy dinh Nha nudc; diéu kién méi truong 1am
viéc, thuc hién Thoa uac lao dong tap the, cac ché do khac doi vai nguoi lao dong.

- Trong nam 2021, Tong gidm ddc va Ban diéu hanh da chi dong trong
cdng tac phong chéng dich bénh covid-19, hd trg, chi dao doanh nghiép theo sét
dién bién thi truong, nam bat co hoi va linh hoat trong diéu chinh phuong an
khai thac ciing nhu trong ddm phan hop dong dé nang gia cudc van tai va gia
cho thué tau nham téi vu hoa hiéu qua kinh doanh, nghién ctu va phat trién thi
truong, hop tac qudc té, tai cau trac mo hinh, d6i méi, sap xép doi ngii can bo
chu chét caa VIMC va mot sé doanh nghiép thanh vién, thuc hién céc chinh
sach tién luong, cai thién diéu kién 1am viéc, sinh hoat va ché do phuc loi cho
nguoi lao dong.

3. Két qua thue hién ké hoach nim 2021 ciia VIMC

HPQT VIMC hoat dong theo dlng chitrc ning, nhiém vu va quyén han
dugc quy dinh tai Piéu 1é¢ VIMC, Luat Doanh nghiép s 59/2020/QH14 ngay
17/6/2020; chu dong, linh hoat trong chi dao moi hoat dong ctia VIMC dé thuc
hién hoan thanh vuot muc cic nhiém vu do Pai hdi dong c6 dong giao tai Nghi
quyét s6 164/NQ-DHDCP ngay 22/4/2021 va Nghi quyét s 339/NQ-PHPCH
ngay 20/9/2021. Két qua thuc hién cu thé nhu sau:

3.1 Cdc chi tiéu ké hoach SXKD

a. Tai Pai hoi dong c6 dong thudng nién caa VIMC duogc t6 chic vao ngay
22/4/2021, Pai hoi da giao chi ti€u nhu sau:

- Tong doanh thu: 1.368 ty dong.
- Loi nhuan tir hoat dong kinh doanh: 0,98 ty dong.

Nam 2021, mic du phai d6i mit v6i nhiéu kho khin, thach thie, HDQT
VIMC di chi dao Ban diéu hanh, cung su déng long, quyét tam tap thé 1anh dao
va nguoi lao dong cac doanh nghié€p thanh vién, VIMC da hoan thanh vuot muc
cac chi tiéu ké hoach san xuat kinh doanh dugc giao.

Theo Bé&o cao tai chinh Cong ty me nam 2021:
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- S6 lidu Cong ty me: Doanh thu dat 1.825 ty dong, vuot 33% so voi ké
hoach dugc giao. Loi nhuén trudce thué dat 230 ty dong, vuot xa so voi ké hoach
duoc giao.

- S6 liéu Hop nhat: Doanh thu dat 14.300 ty dong. Loi nhun trude thué dat
3.640 ty dong.

Nho gia cude van tai bién ting manh va cdng tac dy bao thi truong cia
VIMC duoc diéu chinh kip thoi, trién khai hiéu qua giup cac don vi nhanh
chong nam bét co hoi thi truong dé linh hoat ky hop dong chuyén ngin nhim
kip thoi diéu chinh gia cudc, ddng thoi tich cuc lam viée v6i nguoi thué tau dé
diéu chinh gia thué ddi voi hop dong thué dai han, do d6 khdi van tai bién sau
nhiéu niam thua 16 kéo dai d3 c6 loi nhuan. Hoat dong cua cac cang bién van duy
tri hiéu qua. Loi nhuan khéi dich vu hang hai con han ché do anh hudng nghiém
trong cua viéc gian cach xa hoi dién rdng va thoi gian dai.

b. Pai hoi dong ¢ dong bat thuong ngay 20/9/2021 di thong qua viée diéu
chinh bd sung Ke hoach san xuét kinh doanh va dau tw nim 2021 cua Tong cong
ty (Nghi quyét s6 339/NQ-BPHDCD ngay 20/9/2021), cu thé la:

- Qiéy chinh b6 sung Ké hoach dau tu vén nim 2021 cia :Féng cong ty voi
tong soO tién la 7,5 trieu USD (twong duong khoang 173 ty dong) dé tang von
gop cua VIMC tai Cong ty TNHH Cang quoc té SP-PSA.

- Céc chi tiéu ké hoach hoat dong kinh doanh nim 2021 cta Tong cong ty
(san luong, doanh thu, 191 nhuén) va cac ndi dung khéac da dugc thong qua tai
Nghi quyét s6 164/NQ-DHDCD ngay 22/4/2021 ctia PHPCP thudng nién nam
2021 cta Tong cong ty khong thay doi.

Trién khai thuc hién Nghi quyét s 339/NQ-DHPCD ngay 20/9/2021 cia
Pai hoi dong co dong, Hoi dong quan tri VIMC di ban hanh Nghi quyét s6
340/NQ-HHVN ngay 20/09/2021 vé phé duyét gop von bod sung vao cang SP-
PSA; Ngdy 15/11/2021, Hoi dong quan tri VIMC ban hanh Quyét dinh s6
382/Qb-HHVN Ve gop vbn bd sung vao Cong ty TNHH Céang qudc té SP-PSA.
VIMC, Cong ty cb phan Cang Sai Gon, Cong ty PSA Viét Nam dé hoan tat viéc
gop Von bd sung vao cang SP-PSA theo cam két va dd hoan thanh céc thi tuc dé
tai ciu tric no tai cang SP-PSA.

3.2 Viéc xdy dung chién \woc, ké hoach phdt trién trung han va dai han
cua VIMC

HDQT/ Nhom Nguoi dai dign phﬁn von nha nude tai VIMC d chi dao xay
dung va trinh Uy ban quan 1y vén nha nuéc tai doanh nghiép Bao céo sd
1590/BC-HHVN ngay 23/7/2021 va Bao céo sd 15/BC-NPD ngay 25/01/2022
vé Chién lugc phat trién, Ké hoach san xudt kinh doanh va dau tw 05 nam giai
doan 2021-2025, tam nhin dén nam 2030 cia Tong cong ty Hang hdi Viét Nam -
CTCP dé xem xét, phé duyét.

3.3 Viéc lwa chon don vi kiém todan BCTC nam 2021 ciia VIMC



Lua chon Cong ty TNHH Héng kiém toan AASC 1a don vi kiém toan Béo
cao tai chinh nam 2021 cua VIMC.

3.4 Viéc thong qua Quy tién lwong, thu lao ké hoach nam 2021 ciia
HPOT va Ban Kiém sodt VIMC sau khi ¢ Y kién ciia B¢ Lao dong thwong
binh va xa hi va cac cdp cé thim Quyén

HPQT da ban hanh Nghi quyét sé6 377/NQ-HHVN ngay 29/10/2021 vé
Quy tién luwong thiee hién nam 2020 va ké hoach nam 2021 cia Céng ty me -
Téng cong ty Hang hai Viét Nam.

4. Thu lao, chi phi hoat dgng va cac lgi ich khac cia HPQT va tirng
thanh viéen HPQT VIMC

Duqc thuc hi¢n theo dung quy dinh tai biéu lré VIMC va Luat Doanh
nghiép s0 59/2020/QH14 ngay 17/6/2020, cac quy che ndi bo cua VIMC, trong
nam 2021 tong tién luong, thu lao cua cac thanh vién HDQT la 2.818 tri¢u dong.

II. KE HOACH HOAT PONG NAM 2022 CUA HPQT VIMC

Cong tac quan tri cua VIMC duoc chi trong va nang 1én mot bude rd rét so
voi thot ky trude da gop phan dem lai su thay d6i vé chét trong dinh hudng,
trién khai cac hoat dong tai VIMC, dat dugc su tang trudng vuot troi trong két
qua san xuét kinh doanh ctia nam 2021 va dién mao méi caa VIMC.

Nam 2022, Hoi dong quan tri VIMC tiép tuc d6i méi phuong thirc hoat
dong, chu dong thich tmg, hanh dong quyet liét, hiéu qua hon theo tinh than chu
dé diéu hanh ctia Chinh phu la "Doan két ky cwong, chii dgng thich irng, an
toan hi¢u qua, phuc hoi phdt trién", ngay tir nhitng ngay dau niam, Hoi déng
quan tri da théng nhat ban hanh chu’ong trinh hanh dong cia HDQT nam 2022
v6i cac nhiém vu cy thé, giai phap mang tinh dot phd, sat voi thuc tién nham
dem lai thay doi thiét thuc cho VIMC. Cy thé nhu sau:

1. Cbng tac tai chinh, kinh doanh

1.1 Hoan thanh céc chi tiéu san xuét kinh doanh va dau tu nam 2022 duogc
DPai hoi dong c6 dong thuong nién thong qua.

1.2 Béy manh cong tac phét trién thi trudng, khach hang, lan téa manh mé
van hoa "Lay khach hang lam trung tam", chu dong tim kiém co hoi cung khach
hang dé phat trién dich vu chudi trén nén tang hé sinh thai cang bién - van tai
bién - dich vu hang hai hién nay cua VIMC.

1.3 Xay dung két ndi dit liéu thong sudt giita cang, bdi v6i hé thdng quan 1y
khai thic tiu cta trung tdm container: phét trién kinh doanh cua trung tam
container thong qua hé thong e-booking; phét trién doanh nghiép van tai bién
thanh doanh nghiép van tai/ logistics sd.

1.4 Phat trién kinh doanh khéi cang bién va dich vu hang hai: hoan thanh
xay du’ng dé an phat trién khoi dich vu hang hai; hoan thanh xay dung giai phap
két ndi hang giira cac cang cia VIMC véi cang trung chuyén khu vuc Can Gio/
Cai Mép, ...



1.5 Phat trién kinh doanh khéi vén tai bién: phat trién doi tau bién va hoat
dong van tai container, trong d6 VIMC voi vai tro két noi voi cac hang tau 1on
de ti€p tuc trién khai cac tuyén, dich vu moi tai khu vuc va quoc té, ...

1.6 Kiém soat hoat dong kinh doanh: xay dung giai phap, chi dao cac
DNTV kiém soat hoat dong san xuét kinh doanh hiéu qua. Xay dung cac dinh
mirc kinh té k¥ thuat, kiém soat chi phi tai cac DNTV va cac don vi HTPT ¢6
hoat dong thua 15, kém hiéu qua.

1.7 Cong tac tai co cau: hoan thanh quyét toan gia tri phan vén nha nudc tai
thoi diém chuyen d6i va ban giao cong tac chuyén doi sang cong ty cd phan; tap
trung tai co cau: cac doanh nghi€p dich vu hang hai, doi tau cua Cong ty me va
cac DNTV, SSIT, ...; thoai von tai cac DNTV theo ké hoach dugc phé duyét.

1.8 Uu tién chién lugc phat trién hé théng co sO ha tang cang bién, dic biét
1a cac cang nudc sau, cang trung chuyen quoc té container: Khoi Cong va khan
truong trién khai xdy dyng dy an bén s0 3, 4 cang container quoc té Lach
Huyén; day manh trién khai Dy an Bén s6 1 Cang Quy Nhon, dau tu bii sau cau
4,5 Cang Tien Sg; tiép tuc thac day phat trién cac du 4n cang bién tai Can Gio
(TP H6 Chi Minh), cang Lién Chiéu (Pa Nang) dau tu phat trién dich vu
logistics (kho, bai, ICD, ...) tai cac khu vuc kinh té trong diém.

2. Xay dwng hé théng quan tri ndi bo linh hoat va hiéu qua

2.1 Tai cau tric md hinh kinh doanh ciia VIMC: xay dung mé hinh lay
khach hang lam trung tdm; xay dung hé théng quan tri, khai thac ngudn luc One
System trén nén tang di liéu tap trung va sb hoa; phét trién chudi gia ting gia tri.

2.2 Xay dung Dé an duy tri, phat trién lyc luong si quan thuyén vién trong
tinh hinh méi.

2.3 Trién khai chién luoc quan tri rui ro: xay dung hé thong quan tri ri ro
theo tiéu chi, tiéu chuan dén cap co so (cong ty con, DNTV); huéng dan, phat
huy hiéu qua phong v¢ rui ro tur cip co sé 1én dén Tong cong ty;. nghién ctru
Phiéu Kiém soat rui ro (ting khau, ting cap) dé thuc hién trén nén tang tng
dung c6ng nghé sb.

2.4 P6i méi quy trinh xdy dung va hoan chinh dong bo cac quy ché dé
nang cao chat luong cic quy ché, bam sat cic yéu cau va nguyén tic quan tri.

2.5 Nang cao hiéu qua st dung ngudn luc dat dai, tai nguyén ctia DNTV.
3. Phat trién nguon nhan luc chit lhrgng cao

3.1 Xay dung ngudn nhan luc chat luong cao dam bao duy tri vin hoa
VIMC linh hoat, liém chinh, hiéu qua; tim kiém, lya chon nhan tai théng qua thi
tuyén cac chirc danh 1anh dao va trao co hdi thong qua luan chuyén, dao tao tai
chd, dam bao thuc hién nhiém vu giai doan 2021-2025.

3.2 Quan tri nguén nhan luc: nang cao chat lugng va sir dung hiéu qua.

4. Thiic diy manh mé qua trinh chuyén doi s6
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4.1 Chuyén d6i sb cac nghiép vu quan tri vin phong.

4.2 Ung dyng céng nghé thong tin vao hoat dong cham séc khach hang va
SXKD.

4.3 Ung dung cong nghé thdng tin trong quan Iy nhan sy (tuyén chon, dao
tao, danh gia, tra luvong).

5. Phat trién Viin h6a Po6i méi sang tao, trach nhiém cong dong

5.1 Xay dung cac ndi dung nham khuyén khich, c6 suy, danh thuc tiém
nang d61 mai sang tao cung voi trach nhi¢ém cong dong.

5.2 B6i méi phuong thic hoat dong, phat huy vai tro cua Cac co quan Dang va
Poan thé (Cong doan, Poan Thanh nién) trong viéc xay dung nép van hoéa mai.

5.3 Thuc hién Chuong trinh an sinh xa hdi, trach nhiém cong d(‘Bng.

Trén day 1a bdo céo dénh gia két qua hoat dong ndm 2021 va ké hoach hoat
dong nam 2022 cua HDQT VIMC. Héi dong quan tri VIMC kinh bao cao Dai
hoi dong c6 dong xem xét, thong qua.

Tran trong./.

Noi nhgn: A N )

- Nhu trén; TM. HOI PONG QUAN TRI
- Ban Kiém soat; CHU TICH

- Céc thanh vién HBQT; )

- Luu: VT, TKTH, TGTT.
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